
Trivsel og psykisk helse 
10.10.2024 
Ansatte trives i bransjen



Litt praktisk



Agenda 

• Trivselsundersøkelsen 2024

• Hvordan bruke rapporter fra Trivselsundersøkelsen i HMS-arbeidet.
Marita Biesmans, HR-leder i Auto 8-8 Gruppen deler hvordan de har 
brukt rapportene i sitt HMS arbeid.

• Leif Eggen fra NAV, vil snakke om raushet og et hodebra arbeidsliv.

• Streif – kortfilm om mental helse



Bakgrunn for undersøkelsen

• Høy turnover
• Høye mobbetall
• Lav kvinneandel 



Utsendelse 2024 

• Alle medlemmer er nå varslet om at undersøkelsen kommer
15. oktober og stenger 25. oktober. 

• Informasjon e-post, nyhetsbrev, artikler i bransjemedia og ny e-post med 
selve undersøkelsen. 

• Vi trenger hjelp til å nå ut. 

• Presentasjon av undersøkelsen 26. november på Bilbransjens dager. 

• Medlemmer kan ta ut egne rapporter.



Det er en svak reduksjon av 
mobbing og trakassering
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Svak positiv økning i tilstedeværelse 
av trivselsfaktorer (ekskludert nye temaer i 2023)
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Trivselsundersøkelsen 2023 – Vårt arbeid med denne



Auto 8-8 konsern i vekst

• Ni tradisjonsrike bilselskap. Fra 01 november ti 

• 5 bilforhandlere med tilhørende bilverksted

• 7 forskjellige lokasjoner, fra Førde i sør til Bodø i 
nord 

• I tillegg til bilforhandlerene er Auto 8-8 en stor 
franchise-taker for Hertz bilutleie 

• Samlet er vi i dag 230 ansatte



Visjon

Vi skal tilby lønnsomme og bærekraftige 

mobilitetsløsninger som gir kundene 

en enklere hverdag.



Misjon 

Auto 8-8 tilbyr salg, utleie og vedlikehold av nye 

og brukte biler. Vi holder alltid det vi lover, og 

skal være bransjens mest attraktive 

arbeidsplass, foretrukket av kunder, 

leverandører og vårt lokalsamfunn.



Verdier:

Vi er driftige

Vi setter ambisiøse mål og jobber hardt 
for å nå dem. 

✓ 

Vi løfter hverandre

Vi behandler hverandre med respekt, deler 
kunnskap, og hjelper hverandre til å lykkes. 

✓ 

Vi utvikler oss 

Vi bygger kompetanse og smarte løsninger 
for et konsern i vekst. 

✓ 

Vi tar ansvar

Vi investerer i morgendagen gjennom 
bærekraftige valg i dag.

✓ 

Vi er til å stole på

Vi holder det vi lover, og stiller opp for 
kunder, leverandører og ansatte. 

✓ 



Trivselsundersøkelsen 2023

• Informasjon om Trivselsundersøkelsen

• Deltakelse 

• Gjennomgang av rapportene 
• For konsernleder

• For daglig leder

• For AMU/HMS-møter/plenum



Hva har vi lært?!

Hva tar vi med oss til høstens trivselsundersøkelse?

• Hvordan informerer 

• Hvordan oppfordrer vi til deltakelse for å sikre at flere 
svarer

• Hvordan jobber vi videre med svarene vi får



Tiltak forts.

• Takknemlig for erfaringsdeling – hva har andre 
gjort

• Medarbeiderundersøkelser

• Pulsmålinger osv. 

• Tiltak knyttet til verdensdagen for psykisk helse.

• Takk for oppmerksomheten ☺



// Leif Eggen  Mob: 97502209

leif.eggen@nav.no

NAV Arbeidslivssenter Trøndelag

En Hodebra arbeidsplass med raushet for forskjellighet

- Hvem er vi på en arbeidsplass

- Hodebra og psykisk helse

- ABC for god helse



//  NAV  //  Inkluderende arbeidslivHodebra hverdagsliv er bra for hodet ☺ .

Hodebra arbeidsliv er bra for hodet

I møte med en person ! Hva ser du?

Familie: Gift,2 søsken, ei datter og 3 

barnebarn

Fritid: Golf, golf,golf,famile,barnebarn, 

syden og alt som har med aktivitet å 

gjøre

Fortid: Bodd hele livet på stjørdal og det 

vil jeg fortsette med

Fremtid: Vinter i varmere strøk

Fag: Seniorrådgiver arbeid og psykisk 

helse. Er veldig glad i jobben min



Hvem er du av disse og hva er bra for deg?

Brille
Sinnataggen Søvnig

Lystig
Prosit

Minsten
Blygen



Din evne til å mestre tanker, følelser og 
atferd,

– og til å tilpasse seg endringer og 
håndtere motgang

Håndtere seg selv !

Definisjon på psykisk helse jmf Nasjonal strategiplan for 
psykisk helse



Virkeligheten
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Mitt fremtidsbilde



Virkeligheten
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Mitt fremtidsbilde



//  NAV  //  Inkluderende arbeidsliv

Hvem er frisk og hvem er syk
Psykisk lidelse

= diagnose

Psykiske

plager
Frisk

  
Trist/nedstemt     Depresjon 

Sjenert      Sosial fobi 

Overtro      Tvangstanker/- 
       handlinger 

Urolig / uoppmerksom    ADHD

Forsiktig/engstelig     Angstlidelse

Ta en øl      Alkoholavhengig 
 
Personlige trekk                      Personlighetsforstyrrelse

Økonomi /skam     Gjeldsslave
   





Å jobbe for en god sak gir noe å 
brenne for og være stolt av. Å 
hjelpe andre gir takknemlighet og 
livsglede. Å gjøre noe meningsfylt 
er Hodebra!

Når du er med på sosiale aktiviteter 
og bygger gode relasjoner til andre, 
så gir det en følelse av å høre til. Å 
være en del av fellesskapet gir 
støtte i hverdagen. Å engasjere seg 
er Hodebra!

Hvis du holder deg aktiv, vil du føle 
deg gladere. Det blir også lettere å 
håndtere hverdagens utfordringer. 
Å være i aktivitet er Hodebra!

Gjør noe aktivt

ACT

Gjør noe aktivt sammen

BELONG

Gjør noe meningsfylt

COMMIT



Blir vi sjeldnere syke og tåler 
sykdom bedre

Tåler vi kriser og belastninger 
bedre

Blir vi lykkeligere og mestrer livet 
bedre

Når vi styrker vårt «sosiale immunforsvar» gjennom nettverk og sosial støtte



21 gode grunner til å ta i bruk ABC

1. ABC er forskningsbasert

2. ABC inkorporerer andre konseptuelle 
rammeverk

3. ABC-anbefalingene fungerer i alle kulturer

4. ABC-budskapet er enkelt

5. ABC er atferdsorientert

6. ABC-anbefalingene er åpne, ikke-preskriptive

7. ABCs sosiale franchising-tilnærming er 
kostnadseffektiv

8. Atferdsalternativene er brede

9. ABC gjør psykisk helse for alle-mantraet til en 
realitet

10.ABC-anbefalingene virker i alle aldersgrupper og 
alle sosiale lag

11.ABC kan markedsføres i hele samfunnet og i 
spesifikke settinger

12.ABC-rammeverket kan brukes av lekfolk og av 
profesjonelle

13.ABC kan målrettes mot hele populasjoner og 
spesifikke grupper

14.ABC-anbefalingene aksepteres umiddelbart som 
troverdige og relevante av målgrupper

15.ABC er politisk nøytralt

16.ABC fremmer både psykisk og fysisk helse

17.ABC bidrar til primær, sekundær og tertiær 
forebygging av psykiske lidelser

18.ABC selvmordsforebyggende

19.ABC fremmer samfunnsengasjement

20.ABC bygger kapital: intellektuell, sosial og 
åndelig

21.I tillegg til å kunne redusere helsekostnadene, 
får ABC ganske enkelt folk til å føle seg 
lykkeligere



Hjernen

Oppmerksomhet/

sanser





Hva kan dere ikke gjøre 

noe med/vente med?

-  

-  

-  

-  

-  

-  

-

Hva kan dere gjøre noe 

med nå?

- 

- 

- 

- 

-

-

-

-



Slutt



Kom i gang med ABC på 
arbeidsplassen for god psykisk 

helse og et godt arbeidsliv☺

Informasjonsfilm: ABC på arbeidsplassen

‍Film: Telefonsamtalen

‍Film: Det skal så lite til

 

https://www.abcforgodpsykiskhelse.no/

https://vimeo.com/malejoas/review/894892235/a9444a2f74
https://vimeo.com/malejoas/review/880888372/0568a2148d
https://vimeo.com/malejoas/review/883963993/49a7ea23b7
https://www.abcforgodpsykiskhelse.no/


NBF har bidratt med støtte til kortfilmen Streif av Lorentz Celo. Filmen tar for seg 
tematikken selvmord og spesielt menns mentale helse. I hovedrollene spiller 
Kristoffer Joner, Preben Hodneland, Bjørn Sundquist, Sara Khorami og Savannah 
Schei.

Filmen fikk verdenspremiere på New York Shorts International Film Festival i fjor 
høst, norgespremiere på Tromsø Internasjonale Filmfestival i januar og er nå 
tilgjengelig på NRK TV helt til våren 2027. Streif skal også inn i Den Kulturelle 
Skolesekken til høsten.

https://tv.nrk.no/program/KOIF75000823




Takk for i dag 
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